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เทศบาลต าบลแม่ตืน ได้ก าหนดนโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคลโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเป็นหลักในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผล พนักงาน
ภายในองค์กรมีความสุขกับการท างาน มีความเป็นธรรมและเสมอภาค โดยน าระบบคุณธรรม มาใช้ในการ
ปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเป็นธรรม โดยในปี พ.ศ. 2566 มีการด าเนินการต ามนโยบายกายรบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดังนี้  

1. การวางแผนก าลังคน  
การวางแผนก าลังคนเป็นการคาดการณ์ คาดคะเนจ านวนความต้องการก าลังคนขององค์กร 

เพ่ือสรรห า และจัดสรรบุคคลให้เหมาะกับภารกิจขององค์กร หากก าลังคนไม่เหมาะสมกับภารกิจงานจะส่งผล
ให้องค์กรมีภาระด้านค่ าใช้จ่ายสูง เกิดปัญหาคนท างานมาก คนท างานน้อยจะตามมา เสียโอกาสในการพัฒนา
องค์กรไปสู่ความเป็นเลิศ การวางแผนพัฒนาอัตราก าลังจึงมีความส าคัญต่อองค์กร  

เทศบาลต าบลแม่ตืน จึงได้มีการจัดท า แผนอัตราก าลัง 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 
2566 ) ขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบในการก าหนดโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานที่เหมาะสม ไม่ซ้ าซ้อน สามารถ
ควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายก าหนด จัดอัตราก าลัง โครงสร้างส่วน
ราชการให้เหมาะสมกับภารกิจหน้าที่ของเทศบาล (แนบเอกสาร : แผนอัตราก าลงั 3 ปี)  

2. การสร้างความกา้วหน้าในสายอ าชีพ  
การก าหนดทางก้าวหน้าในแต่ละสายอ าชีพได้มีการก าหนดไว้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่งใน

แต่ละต าแหน่งแล้ว ซึ่งเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการที่จะน าไปสู่ต าแหน่งส าคัญของส่วนราชการ เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานและท าให้ข้าราชการพยายามสร้างผลงานตามที่หน่วยงานคาดหวังได้ เมื่อส่วน
ราชการจัดท าทางก้าวหน้าในสายงานอ าชีพที่ชัดเจนแล้ว หากต้องการจะเตรียมความพร้อมของข้าราชการเพ่ือ
ขึ้นสู่ต าแหน่งส าคัญอย่างเป็นระบบ จะต้องมีกระบวนการคัดเลือกบุคคลที่มีศักยภาพและมีผลงานเป็นที่
ประจักษ์ การจัดท าแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอ าชีพท่ีเป็นรูปธรรม เชื่อมโยงกับทางก้าวหน้าในสายอาชีพ 
เพ่ือให้ขา้ราชการที่ได้รับคัดเลือกมานั้นได้เข้าสู่กระบวนการพัฒนาตามทางก้าวหน้าในสายอ าชีพที่ส่วนราชการ
ก าหนดขึน้เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการปฏิบัติราชการ  

เทศบาลต าบลแม่ตืนจึงได้มีการจัดท าคู่มือบริหารงานบุคคล แผนความก้าวหน้าในอาชีพ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น (ระบบแท่ง) เพ่ือวางมาตรฐานในการวางแผนความก้าวหน้าในอ าชีพให้แก่พนักงาน
เทศบาล ก่อเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน น าไปสู่การพัฒนาองค์กรได้อย่างยั่งยืน  
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3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน  
คุณภาพชีวิตในการท างานถือเป็นเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง เพราะทรัพยากรบุคคลเป็นทรัพยากร

ที่มีคุณค่ าและมีความส าคัญต่อองค์กร ดังนั้นสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในสถานที่ท างานต้องมีความ
เหมาะสมและเอ้ือต่อการท างาน คือ ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกดีต่องาน มีความมั่นคง ท าให้เกิดความสุข 
โดยจะส่งผลดีต่อทั้งตัวบุคคลและองค์กร ช่วยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิตกา
ท างานด้วยการเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ิมพูนทักษะความสามารถของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นโดยการศึกษา 
ฝึกอบรมหรือการพัฒนาตนเองต่างก็เป็นการเพิ่มศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานให้สูงขึ้น  

ในด้านของการส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านสาธารณสุขของเทศบาลต าบลแม่ตืน ในช่วงที่มีการ
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด-19 ได้มีการจัดการให้พนักงานในเทศบาลมีการสร้างเสริม
สุขภาพ การตระหนักรู้ในวิธีการป้องกันโรค การฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่จ าเป็นต่อสุขภาพ การตรวจวัดอุณหภูมิ
ร่างกายของพนักงานทุกเช้าก่อนท างาน มีการบริการแอลกอฮอล์ล้างมือส าหรับฆ่าเชื้อโรค เมื่อพนักงานใน
องค์กรมีสุขภาวะที่ดีแล้ว จะท าให้สามารถปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ มีการบริการ
ต่อประชาชนที่มาเขา้รับบริการได้อย่างทั่วถึง  
ด้านการส่งเสริมพัฒนาโดยการฝึกอบรมของพนักงานเทศบาลต าบลแม่ตืน เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานได้ใช้และ
พัฒนาทักษะความรู้อย่างแท้จริง การให้ความส าคัญในการศึกษา อบรม การพัฒนาการท างานและอาชีพของ
บุคคล มีการส่งบุคคลเข้ารับการอบรมตามที่หน่วยงานวิชาการได้มีการจัดอบรมขึ้น อาทิ การเข้ารับก ารอบรม
จากกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นในวาระตา่งๆ การส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมการประชุมน าเสนอผลงานและ
การประกวด เป็นต้น  

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการพัฒนาทรัพยากร

บุคคล นอกจากเราจะได้รู้วิธีการที่เลือกมาใช้นั้นมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการน ามาใช้กับบุคล ากรของ
เราหรือไม่ งานการเจ้าหน้าที่จะได้เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือเป็นฐานข้อมูลที่ส าคัญขององค์กร เทศบาลต าบล
แม่ตืนได้จัดให้มีระบบการประเมินผลในแนวท างานที่จะสะท้อนความสามารถและประสิทธิภาพของงานอย่าง
เป็นธรรม โดยเป็นการประเมินผลส าเร็จของงานซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  

1. พนักงานมีการก าหนดหัวข้อที่จะท าเพ่ือประกอบเป็นผลงาน เสนอต่อผู้บังคับบัญชาเพ่ือรับ
การประเมินในแต่ละรอบโดยตรงปีละ 2 ครั้ง  

2. ในขั้นตอนการประเมินผล ผู้บังคับบัญชาและพนักงานควรมีการสื่อสารระหว่างกัน เพ่ือให้
พนักงานได้รับทราบผลการปฏิบัติงานในช่วงที่ผ่านมา เปรียบเทียบกับเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดร่วมกันใน
ส านักงาน ข้อตกลงการปฏิบัติงาน รวมถึงได้รับทราบข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับการปฏิบัติงานในอนาคตและเพ่ือ
เป็นแนวทางการพัฒนาส่วนบุคคล  
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5. การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน  
ด้านความเป็นธรรมและเสมอภาค เทศบาลต าบลแม่ตืนได้มุ่งเน้นระบบคุณธรรม การปฏิบัติ

ต่อพนักงานทุกคนอย่างเป็นธรรม ในเรื่องการจ้างงาน การเลื่อนต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทนการท างาน    
รวมตลอดถึงการป้องกันก ารกระท าอันไม่เป็นธรรมในทุกระดับ เทศบาลต าบลแม่ตืน จึงได้จัดให้มีการเลื่อนขั้น
เงินเดือนพนักงานเทศบาลและเพ่ิมค่าจ้างลูกจ้างประจ า โดยใช้หลักเกณฑ์การประเมินผลให้เป็นไปตาม
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าพูน เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาล พ.ศ.2558 เพ่ือเป็นการยกย่อง ชมเชย และสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาผลการปฏิบัติงานในแต่
ละรอบการประเมินให้ดียิ่งขึ้น โดยก าหนดให้พนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจ าที่มีผลการประเมิน ร้อยละ 90 
ขึ้นไปอยู่ในระดับ ดีเด่น ร้อยละ 80 แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 อยู่ในระดับ ดีมาก ร้อยละ 70 แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 อยู่
ในระดับ ดี ร้อยละ 60 แต่ไม่ถึงร้อยละ 70 อยู่ในระดับ พอใช้ และคะแนนต่ ากว่าร้อยละ 60 อยู่ในระดับ 
ปรับปรุง โดยประกาศดังกล่าวเปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน  

 
นโยบายการประเมินผล  
เทศบาลต าบลแม่ตืน ได้มีประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากรภายในสังกัดเทศบาลต าบลแม่ตืน สะท้อนความสามารถและประสิทธิผลของงานอย่างเป็นธรรม     
โดยก าหนดให้พนักงานฯ ต้องได้รับการประเมินผลจากผู้บังคับบัญชาโดยตรงปีละ สองครั้ง (รอบที่ 1 ตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม) และ (รอบที่ 2 ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน – 30 กันยายน) โดยผู้บริหาร            
มอบนโยบาย แผนปฏิบัติราชการและเป้าหมาย ให้แก่ ปลัดและหัวหน้าส่วนราชการ เพ่ือก าหนดเป้าหมาย
ผลส าเร็จในรอบการประเมิน จากนั้นผู้ประเมินเข้ารับการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมายขององค์กร และ
ถ่ายทอดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงานสู่ระดับ ส านัก/กอง/หน่วยงาน/ข้าราชการแต่ละคน จากนั้นผู้ประเมิน
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน เมื่อเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดและพฤติกรรมที่แสดงออกจาก
การปฏิบัติงาน น าไปสู่การพิจารณากลั่นกรองและเห็นชอบการประเมิน โดยประกาศรายชื่อผู้มีผลการประเมิน 
“ดีเด่น” ในที่เปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกันเพ่ือเป็นการยกย่อง ชมเชยและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานในรอบการประเมินต่อไป  

 
นโยบายการจัดองค์กร  
เทศบาลต าบลแม่ตืน ขั้นตอนการจัดการอ านาจ หน้าที่ ในการมอบหมายงานให้เกิดความ

คล่องตัว มีความยืดหยุ่นสูงและสามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงสามารถปรับการบริหารจัดการและการ
ท างานให้เหมาะสม มีการจัดอัตราก าลังที่เหมาะสมกับขอบเขตความรับผิดชอบและปริมาณงาน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของพนักงานและพนักงานจ้างเป็นไปด้วยความรวดเร็วถูกต้องและมีประสิทธิภาพ เทศบาลต าบล
แม่ตืนจึงได้มีค าสั่งให้แต่ละกองทาค าสั่งมอบหมายงานในหน้าที่ของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง โดยระบุ ต าแหน่ง เลขที่ต าแหน่ง และหน้าที่ความรับผิดชอบคลอบคลุม ตลอดปีงบประมาณ 2563  
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เพ่ือให้การบริหารกิจการของเทศบาลต าบลแม่ตืนเป็นไปด้วยความคล่องตัวรวดเร็ว และลด

ขั้นตอนในการปฏิบัติงานราชการอย่างมีประสิทธิภาพ กระจายอ านาจในการตัดสินใจและกระจายความ
รับผิดชอบ เพ่ือประโยชน์ในการอ านวยความสะดวกให้แก่ประช าชน ตามหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
เทศบาลต าบลแม่ตืน จึงได้มีค าสั่งแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างปลัดเทศบาลและหัวหน้าส่วนราชการ 
ส่วนอื่นๆ เรื่อง การมอบหมายงานในอ านาจหน้าที่ของปลัดเทศบาลให้หัวหน้าส่วนราชการ ปฏิบัติราชการแทน 
รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้  

 
นโยบายการจ้างงานและการคัดเลือกพนักงานใหม่  
เทศบาลต าบลแม่ตืน มีนโยบายการจ้างงานและการคัดเลือกพนักงานใหม่ในระบบเปิด 

กล่าวคือ มีการปิดประกาศประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีความรู้ ความสามารถ และเหมาะสมกับต าแหน่ง เพ่ือเข้ารับ
การเลือกสรรหาเป็นพนักงานสังกัดเทศบาล โดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน 
ควบคู่กับความเป็นคนดี โดยสรรหาและเลือกบุคลกรผ่านการพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการแผน
อัตราก าลัง 3 ปี เพ่ือให้การคัดเลือกบุคลากรเป็นไปอย่างโปร่งใส รวมทั้งมีการใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือ        
ที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งเน้นบุคลากรนั้น ๆประสบความส าเร็จในสายวิชาชีพ และจะน าไปสู่ความส าเร็จ
อย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป จึงประชาสัมพันธ์โดยการปิดประกาศที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของส านักงาน และ
เว็บไซต์ของส านักงาน 

 
นโยบายการพัฒนาพนักงาน  
เทศบาลต าบลแม่ตืน มีการจัดหลักสูตรการพัฒนาและส่งเสริมความรู้ ความสามารถ ตลอดจน

ทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ ซึ่งในการปฏิบัติงานนั้น จ าเป็นต้องมีการน ากฎระเบียบข้อบังคับ
มาใช้ให้สอดคล้องกับการท างาน จึงมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างสมรรถนะองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศของผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงาจ้างขึ้น เพ่ือเสริมสร้าง
ในบุคลากรมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ มีวิสัยทัศน์ที่ดีในการปฏิบัติงาน มีความตระหนัก          
ในบทบาทหน้าที่ของตน เกิดแรงบันดาลใจในการน าความรู้มาปรับปรุงในงานของตน ในปีงบประมาณ 2565 
เทศบาลต าบลแม่ตืน ได้มีการจัด โครงการพัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศของ
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ปี 2565 
โดยมีการจัดอบรมสัมมนาขึ้น ในวันที่ 15 - 16 มีนาคม 2565 ณ เทศบาลต าบลสองแคว อ าเภอดอยหล่อ 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีการจัดกลุ่มศึกษาดูงานเพ่ือตรงต่อบทบาท หน้าที่ในการท างานของผู้ศึกษาดูงาน และ
สามารถน ามาปรับปรุงใช้ได้อย่างเหมาะสม  
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นโยบายสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร  
การเสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและความพึงพอใจ       

ให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดีไว้กับองค์กร ด้วยสถานการณ์ปัจจุบันมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid 19) อย่างรวดเร็วและกว้างขวางไปในหลายพ้ืนที่ ผู้บริหารจึงเล็งเห็นความส าคัญของสุขอนามัยและ
ความปลอดภัยของพนักงานในองค์กร จึงได้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันการติดเชื้อของโรคไวรัสดังกล่าว อาทิ 
กิจกรรมส่งมอบหน้ากากอนามัยผ้าให้แก่บุคลากรและเจ้าหน้าที่ส านักงานเทศบาลต าบลแม่ตืน, กิจกรรม Big 
cleaning Day เพ่ือท าความสะอาดส านักงาน ป้องกันการสะสมของเชื้อโรค, กิจกรรมด าเนินการท าความ
สะอาดห้อง โดยใช้น้ ายา Dettol เพ่ือป้องกันการะบาดของ Covid -19 ประจ าแต่ละกอง/ส านัก, กิจกรรม     
ซื้อถุงยังชีพแจกให้กับประชาชนประชาชน เสริมสร้างขวัญก าลังใจ มอบหมายให้ ส านักปลัดเทศบาล จัดท า
บอร์ดประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับงานบุคลากรภายในส านักงาน โดยเนื้อหาในบอร์ดประชาสัมพันธ์ประกอบไปด้วย 
ประกาศรายชื่อพนักงานดีเด่น ซึ่งเป็นการยกย่องผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับผลการประเมินในระดับ ดีเด่น เพ่ือเป็น
การสร้างขวัญก าลังใจ และคงไว้ซึ่งคุณงามความดี, ประกาศรายชื่อพนักงานผู้มาสายประจ าเดือน เพ่ือเป็น    
การกล่าวตักเตือน และควบคุมการมาปฏิบัติราชการของพนักงาน เป็นต้น ทั้งนี้ในบอร์ดประช าสัมพันธ์         
ได้มีกล่องรับฟังความคิดเห็น “การบริหารงานบุคคล” เพ่ือให้บุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วมพัฒนา ปรับปรุง
การท างานของงานบริหารงานบุคคล  
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นโยบายเรื่องสันทนาการและกิจกรรมพนักงาน  
เทศบาลต าบลแม่ตืน มีนโยบายที่จะจัดสันทนาการให้ผู้บริหาร และพนักงานเทศบาลเพ่ือเป็น

การส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างผ้บริหารและพนักงาน สนับสนุนให้มีการท างานร่วมกันและการมีทัศนคติที่ดี   
ในการท างาน รวมถึงเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพพลานามัยที่แข็งแรงของพนักงานในองค์กร จึงได้มีการจัดกิจกรรม
กีฬาสีเชื่อมความสัมพันธ์พนักงานเทศบาล เพ่ือเชื่อมความสามัคคีระหว่างพนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล พนักงานจ้างตามภารกิจพนักงานจ้างทั่วไป และคนงานสังกัดเทศบาลต าบลแม่ตืน เนื่องจากในหลายปี
ที่ผ่านมา มีพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาลและลูกจ้าง ได้บรรจุเข้ารับราชการใหม่จ านวนมาก และยังไม่
รู้จักคุ้นเคยกัน ท าให้การประสานงานราชการยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรอีกทั้งในปัจจุบัน ความ
เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การปฏิบัติงานในภารกิจที่มากมายในแต่ละวัน ใน
การให้บริการประชาชน และการจัดการเรียนการสอนของพนักงานครู จึงได้จัดการแข่งขันกีฬาสีเชื่อม
ความสัมพันธ์พนักงานเทศบาลต าบลแม่ตืนขึ้น  

 


